
 

รายงานผลการดำเนนิการเพือ่สง่เสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 
เทศบาลตำบลนาข่า อำเภอเมอืง จงัหวัดอดุรธานี 

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 
 ตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลคะแนน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อหาวิธีแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนากระบวนการดำเนินงานให้มีคุณภาพ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ จนนำไปสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเพื่อดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  เทศบาลตำบลนาข่า จึงขอรายงาน
ผลการดำเนินการตามมาตรการที่กำหนด แบ่งเป็น 7 ประเด็น ดังนี้ 

มาตรการ/กจิกรรม ขัน้ตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ
หนว่ยงาน

ผูร้บัผดิชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผลการดำเนนิการ 
ผลลพัธ/์ผลสมัฤทธิ ์
ในการดำเนนิการ 

ประเดน็ที ่1 กระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปรง่ใสและมปีระสทิธภิาพ 
- กิจกรรมพัฒนาคู่มือการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
ข้อ i1 – i3 และ 
ข้อ o7 – o10 

1. ทบทวน/ปร ับปร ุ ง  ค ู ่ ม ื อหรื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานใช้ยึดถือให้เป็นปัจจุบัน 
โดยปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
2. ประชาสัมพันธ์และทำความเข้าใจ
ให้ผู้มารับบริการทราบถึงขั้นตอนและ
ระยะเวลาที ่ใช ้ในการดำเนินการให้
ชัดเจน 
3. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีจิตสำนึกใน
การให้บริการประชาชนอย่างเท่าเทียม
กัน โดยการจัดอบรม/ประชุม หรือจัด
ก ิจกรรมสร ้างการร ับร ู ้ ตามความ
เหมาะสม 
4. เผยแพร่ข้อมูลทุกด้านให้ครบถ้วน
และเป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ 

ทุกสำนัก/กอง 1 ต.ค. 67 ถึง 
30 ก.ย. 68 

1 .  ม ี ก า รทบทวนค ู ่ ม ื อ ก า ร
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ใช้ยึดถือ
ให้เป็นปัจจุบัน 
2. มีการประชาสัมพันธ์และสร้าง
ความเข้าใจแก่ประชาชนอย่าง
ต่อเนื่อง ทำให้ประชาชนเข้าใจใน
ขั ้นตอนและระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในการ
ให้บริการ 
3. มีการจัดโครงการ/กิจกรรม/
การประชุม เพื่อสร้างจิตสำนึกที่ดี
ให้เจ้าหน้าที่ 
4. การเปิดเผยข้อมูลตามภารกิจ
ของหน ่ วยงาน เป ็ น ไปอย ่ า ง
ต่อเนื่องตลอดทั้งปี 

วัดจากผลการประเมิน ดังนี้ 
ข้อ i1 – i3 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o7 – o8 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o9 ได้คะแนน 0.00 
ข้อ o10 ได้คะแนน 100.00 
ซึ่งเห็นได้ว่าผู ้มารับบริการเข้าใจ   
ในข ั ้นตอนการปฏ ิบ ัต ิงานของ
เจ้าหน้าที่ และได้รับการบริการที่
เท่าเทียมกันโดยไม่มีการเรียกรับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ 
แต่ยังมีส่วนที่ต้องแก้ไขปรับปรุงคือ
ก า ร เ ผ ยแพร ่ ร า ย ง านผลการ
ดำเน ินงานประจำป ี  ควรปรับ
รูปแบบการรายงานให้ประชาชน
เข้าใจง่ายขึ้น 
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มาตรการ/กจิกรรม ขัน้ตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ
หนว่ยงาน

ผูร้บัผดิชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผลการดำเนนิการ 
ผลลพัธ/์ผลสมัฤทธิ ์
ในการดำเนนิการ 

ประเดน็ที ่2 การใหบ้รกิารและระบบ E-Service 
- ก ิจกรรมส ่งเสร ิมการ
ให้บริการแก่ประชาชน 
ข้อ e1 – e3 และ 
ข้อ o11 

1. ทบทวน/ปรับปรุง คู ่มือหรือแนว
ทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ โดยระบุขั ้นตอนและ
ระยะเวลาที ่ใช ้ในการดำเนินการไว้
อย่างชัดเจน พร้อมสร้างความเข้าใจ
ใ ห ้ แ ก ่ ผ ู ้ ม า ร ั บ บ ร ิ ก า ร ท ร า บ ถึ ง
กระบวนการที่ถูกต้อง ป้องกันการเรียก
รับสินบนจากเจ้าหน้าที่ 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเร่ือง
ร้องเร ียนการทุจริตจากการปฏิบัติ
หน้าที่กรณีผู้มาติดต่อขอรับบริการถูก
เรียกรับสินบนแลกกับการให้บริการ 

ทุกสำนัก/กอง 1 ต.ค. 66 ถึง 
30 ก.ย. 67 

 

1 .  ม ี ก า รทบทวนค ู ่ ม ื อ ก า ร
ให้บริการสำหรับประชาชนที ่ใช้
ยึดถือ เป็นปัจจุบัน 
2. ม ีการประชาส ัมพ ันธ ์การ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
พร้อมคู่มือการใช้งาน 
3. ม ีช ่องทางการร ้องเร ียน/      
ร ้องท ุกข ์/ร ้องเร ียนการทุจริต   
หากประชาชนพบว่าเจ้าหน้าที่
เร ียกรับสินบนเพื ่อแลกกับการ
ให้บริการ 

วัดจากผลการประเมิน ดังนี้ 
ข้อ e1 ได้คะแนนเฉลี่ย 95.92 
ข้อ e2 ได้คะแนนเฉลี่ย 95.92 
ข้อ e3 ได้คะแนนเฉลี่ย 99.39 
ข้อ o11 ได้คะแนน 100.00 
ซึ่งเห็นได้ว่าประชาชนรับทราบ 

- ก ิจกรรมส ่งเสร ิมการ
ให้บริการแก่ประชาชน 
ข้อ e7 – e8 และ 
ข้อ o25 

กำหนดให ้ ในแต ่ละโครงการหรือ
กิจกรรมที่ดำเนินการตามภารกิจของ
หน่วยงานมีการ บูรณาการร่วมกันใน
หลาย ภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน
และภาคประชาชนเพื่อส่งเสริมให้เกิด
การมีส่วนร่วม มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นที ่หลากหลาย สามารถนำมา
พัฒนาและปรับปรุงระบบการให้บริ
การของเทศบาลตำบลนาข ่า ให ้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

การดำเน ินโครงการ ก ิจกรรม
เป็นไปตามแผนการดำเนินงาน
ประจำปี สำนัก/กอง ผู้รับผิดชอบ
ดำเน ินการส ่งหน ังส ือเช ิญให้     
ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมใน
โครงการ ก ิจกรรม ท ั ้งภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาชน 
เข ้ามาร ่วมระดมความคิดเพื่อ
พ ัฒนาการให ้บร ิการและการ
ดำเนินงานด้านอ่ืน ๆ 

วัดจากผลการประเมิน ดังนี้ 
ข้อ e7 ได้คะแนนเฉลี่ย 95.42 
ข้อ e8 ได้คะแนนเฉลี่ย 93.66 
ข้อ o25 ได้คะแนน 100.00 
ซึ่งเห็นได้ว่ามีการเปิดโอกาสให้ทุก
ภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนา/ปรับปรุง/ดำเนินการไปกับ
หน่วยงานเพิ่มข้ึนจากปีที่แล้ว 
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มาตรการ/กจิกรรม ขัน้ตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ
หนว่ยงาน

ผูร้บัผดิชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผลการดำเนนิการ 
ผลลพัธ/์ผลสมัฤทธิ ์
ในการดำเนนิการ 

- ก ิจกรรมส ่งเสร ิมการ
ให้บริการแก่ประชาชน 
ข้อ e9 และ 
ข้อ o12 – o13 

1. พัฒนาระบบ E-Service ให้ง่ายต่อ
การเข ้าถ ึงและพร้อมใช ้งานตลอด     
24 ชั่วโมง 
2. เพิ่มความถี่ในการประชาสัมพันธ์      
ให ้ประชาชนทราบถึงช ่องทางการ
ให้บริการดังกล่าว 

ทุกสำนัก/กอง 1 ต.ค. 66 ถึง 
30 ก.ย. 67 

 

1. หน่วยงานมีระบบ E-service 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ที่พร้อม
ใช้งานตลอด 24 ชั่วโมง 
2. การประชาส ัมพ ันธ ์ เป ็นไป
อย่างต่อเนื่องตลอดทั้งปี อีกทั้ง
ก ร ะ จ า ย ข ้ อ ม ู ล ข ่ า ว ส า ร ใ ห้
เครือข่ายด้านการประชาสัมพันธ์
ในหมู่บ้านช่วยกระจาย 

วัดจากผลการประเมิน ดังนี้ 
ข้อ e9 ได้คะแนนเฉลี่ย 95.66 
ข้อ o12 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o13 ได้คะแนน 100.00 
ซึ ่งมีการปรับปรุงข้อคำถาม e9 
เป็นการวัดการรับรู้ของประชาชน
เกี่ยวกับการพัฒนาการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ จะเห็นได้
ว ่ าประชาชนส ่วนใหญ่ร ับร ู ้ ว่ า
หน่วยงานมีช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์ 

ประเดน็ที ่3 ชอ่งทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพรข่อ้มลูขา่วสารภาครฐั 
-  ก ิ จ ก ร ร ม ก า ร
ประชาส ัมพ ันธ ์ ข ้ อมูล
ข่าวสาร 

ปรับปรุงเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ง ่าย และเพิ ่มช่อง
ทางการประชาสัมพันธ์ช ่องทางอ่ืน   
เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้สูงอายุ
ที่ไม่สะดวกเข้าสื่อสังคมออนไลน์ ดังนี้ 
1. การประกาศเสียงตามสาย 
2. การกระจายข่าวภายในชุมชนโดย
ตัวแทนจาก       กลุ่มภาคีเครือข่าย
ด้านประชาสัมพันธ ์ในหมู ่บ ้านและ
ชุมชน 
3. แผ ่นพ ับ อ ินโฟกราฟิก    ป ้าย
ประชาสัมพันธ์ 

กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

1 ต.ค. 66 ถึง 
30 ก.ย. 67 

ประชาชนรับทราบถึงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานใน
ทุกช่องทาง อีกทั ้งหน่วยงานยัง
ข ับเคล ื ่อนโครงการอบรมเพื่อ
พ ั ฒ น า เ ค ร ื อ ข ่ า ย ด ้ า น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ในหมู่บ้าน/ชุมชน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เพื ่อให้กล ุ ่มภาคีเครือข่ายเป็น
กระบอกเส ียงในการกระจาย
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานไปยัง
ชุมชนอย่างทั่วถึง 

วัดจากผลการประเมิน ดังนี้ 
ข้อ e4 ได้คะแนน 89.93 
ข้อ e9 ได้คะแนน 88.15 
ข้อ o1 - 035 ได้คะแนน 100.00 
ซึ่งเห็นได้ว่าประชาชนในชุมชนรับรู้
ข ้อมูลข่าวสารของหน่วยงานใน
ระดับหนึ่งและแม้ว่าหน่วยงานจะ
ปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน
และประชาสัมพันธ์ข้อมูลครบถ้วน
ทุกด้านตามภารกิจของหน่วยงาน
แล้ว แต่หน่วยงานยังต้องพัฒนา
วิธีการประชาสัมพันธ์ให้ทั่วถึงมาก
ยิ่งขึ้น 
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มาตรการ/กจิกรรม ขัน้ตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ
หนว่ยงาน

ผูร้บัผดิชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผลการดำเนนิการ 
ผลลพัธ/์ผลสมัฤทธิ ์
ในการดำเนนิการ 

ประเดน็ที ่4 กระบวนการกำกบัดแูลการใชท้รพัยส์นิของราชการ 
-  ก ิ จ ก ร ร ม ก า ร ส ร ้ า ง
จิตสำนึกที่ดีในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการ 

ปลุกจิตสำนึกให้บุคลากรในหน่วยงาน
ใช ้ทร ัพย ์ส ินของราชการอย ่างเป็น
ระบบ และจัดให้มีการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอ 

ทุกสำนัก/กอง 1 ต.ค. 66 ถึง 
30 ก.ย. 67 

เจ้าหน้าที ่มีจิตสำนึกที ่ดีในการ
ปฏิบัติหน้าที่ มีความรับผิดชอบ
และปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์แก่
ราชการและประโยชน์ส่วนรวม
อย่างแท้จริง 

วัดจากผลการประเมิน ดังนี้ 
ข้อ i10 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ i11 ได้คะแนน 100.00 
ซึ่งเห็นได้ว่าไม่มีเจ้าหน้าที่คนใดนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ 

ประเดน็ที ่5 กระบวนการสรา้งความโปรง่ใสในการใชง้บประมาณและการจดัซือ้จดัจา้ง 
-  ก ิ จ ก ร รมกา รจ ั ดท ำ
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร า ย จ ่ า ย
ประจำปี 

1. สำนัก/กอง รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ 
และประมาณการรายจ่ายงบประมาณ
ในแต่ละหมวดหมู่ เทียบกับการจัดซื้อ
จ ัดจ ้างในป ีท ี ่ผ ่านมา เพ ื ่อให ้การ
ป ร ะ ม า ณ ก า ร เ ป ็ น ไ ป ต า ม ค ว า ม
เหมาะสม ตอบสนองต่อความต้องการ
ของประชาชน 
2. สำนัก/กอง ส่งเอกสารประมาณการ
ให้กองยุทธศาสตร์ฯดำเนินการจัดทำ
ร่างเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีเสนอสภาเทศบาล นายอำเภอ 
และผ ู ้ว ่าราชการจ ังหว ัดเห ็นชอบ    
ตามระเบียบฯ 

ทุกสำนัก/กอง 1 ต.ค. 66 ถึง 
30 ก.ย. 67 

สำนัก/กอง ดำเนินโครงการตาม
แผนพัฒนาท้องถิ่นและแผนการ
ดำ เน ิน งานประจำป ี  พร ้ อม
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่า
แล ะ เหมา ะสม  เป ็ น ไ ปต าม
วัตถุประสงค์ของโครงการ และไม่
มีการเอื ้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง 

วัดจากผลการประเมิน ดังนี้ 
ข้อ i4 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ i6 ได้คะแนน 100.00 
ซ ึ ่ ง เห ็นได ้ว ่าหน ่วยงานใช ้จ ่าย 
ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
ว ัตถ ุประสงค ์ โดยไม ่ม ีการเ อ้ือ 
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

- กิจกรรมการรายงานผล
ก า ร ต ิ ด ต า ม แ ล ะ
ประเม ินผลแผนพ ัฒนา
ท้องถิ่นประจำปี 

เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน
จ ัดทำรายงานผลการต ิดตามและ
ประเมินผลตามแผนพัฒนาท้องถิ่น
ประจำปี พร้อมเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ 

กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 
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มาตรการ/กจิกรรม ขัน้ตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ
หนว่ยงาน

ผูร้บัผดิชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผลการดำเนนิการ 
ผลลพัธ/์ผลสมัฤทธิ ์
ในการดำเนนิการ 

- กิจกรรมการรายงานผล
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี 

เจ้าหน้าที ่พัสดุจัดทำรายงานผลการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างหร ือการจ ัดหาพัสดุ
ประจำป ีและเผยแพร่ผ ่านเว ็บไซต์ 
พร้อมปิดประกาศ ณ ที่ทำการ 

กองคลัง 1 ต.ค. 66 ถึง 
30 ก.ย. 67 

การจัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี
ของหน่วยงานถูกต้องครบถ้วน 

วัดจากผลการประเมิน ดังนี้ 
ข้อ o14 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o15 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o16 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o17 ได้คะแนน 100.00 
ซึ่งเห็นได้ว่ามีการรายงานผลการ
การจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจำปีพร้อมเปิดเผยข้อมูล
ดังกล่าวจริง 

ประเดน็ที ่6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอ้ำนาจและการบริหารงานบคุคล 
- กิจกรรมการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

1. ปร ับปร ุงนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้อง
กับโครงสร้างและภารกิจของหน่วยงาน 
2. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม
ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
3. รายงานผลการดำเน ินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

สำนักปลัด 1 ต.ค. 66 ถึง 
30 ก.ย. 67 

หน่วยงานดำเนินการตามแผนการ
บร ิหารและพ ัฒนาทร ัพยากร
บุคคล และจัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับ
การฝ ึ กอบรมตามมาตรฐาน
ก ำ ห น ด ต ำ แ ห น ่ ง โ ด ย ไ ม่ ส่ ง
เจ้าหน้าที่ไปอบรมซ้ำในหลักสูตร
เดิมที่ได้รับการฝึกอบรมไปแล้ว 

วัดจากผลการประเมิน ดังนี้ 
ข้อ i18 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ i19 ได้คะแนน 100.00 
ซึ่งเห็นได้ว่ามีการดำเนินการเป็นไป
ต า ม แ ผ น บ ร ิ ห า ร แ ล ะพ ัฒน า
ทรัพยากรบุคคล 

ประเดน็ที ่7 กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและปอ้งกนัการทจุรติภายในหนว่ยงาน 
-  ก ิ จ ก ร ร ม ส ่ ง เ ส ริ ม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการต่อต้านการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

1. พ ัฒนาช ่องทางการแจ ้ ง เร ื ่ อง
ร้องเรียนการทุจริต 
2. พัฒนาปรับปรุงมาตรการในการ
ป้องกันการทุจริตจากเดิมที่มีอยู่แลว้ให้
มีความเข้มงวดสอดคล้องกับบริบทของ
หน่วยงานและกำหนดมาตรการลงโทษ
อย่างจริงจัง  

สำนักปลัด 
 

1 ต.ค. 66 ถึง 
30 ก.ย. 67 

1. ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตมีจำนวน 5 ช่องทาง 
2. ดำเนินกิจกรรมในการป้องกัน
การทุจริต ดังนี้ 
2.1 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบ ัติ
หน้าที่ 

วัดจากผลการประเมิน ดังนี้ 
ข้อ i13 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ i14 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ i15 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o22 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o23 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o24 ได้คะแนน 100.00 



- 6 - 
 

มาตรการ/กจิกรรม ขัน้ตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ
หนว่ยงาน

ผูร้บัผดิชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผลการดำเนนิการ 
ผลลพัธ/์ผลสมัฤทธิ ์
ในการดำเนนิการ 

(ต่อ) 3. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเร่ือง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
นโยบายและมาตรการในการป้องกัน
การทุจริตให้สาธารณชนทราบโดยทั่ว
กัน เป็นการส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

  2.2 ประเมินความความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
3. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ข้อ o26 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o27 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o30 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o32 ได้คะแนน 100.00 
ข้อ o34 ได้คะแนน 100.00 
ซึ ่งเห็นได้ว ่าหน่วยงานไม่มีเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ เนื่องจากมีมาตรการป้องกัน
การทุจริตที่ชัดเจน 

 


